
Allegato 2A – “Centri Antiviolenza” 

 

 

Mettere su carta intestata dell'Ente 

 

OGGETTO: Candidatura relativa all’Avviso Pubblico per la selezione di Centri Antiviolenza e Case 

Rifugio/Strutture di Accoglienza per la co-progettazione e la realizzazione del progetto «Modello 

Mantova 4: un Rete di appoggio per uscire dalla violenza» al fine di assicurare servizi e interventi 

che permettano di dare continuità e potenziare la capacità di protezione e ospitalità per donne vittime 

di violenza e eventuali minori a carico della Rete territoriale interistituzionale antiviolenza di Mantova 

– periodo 1 GENNAIO 2020-31 DICEMBRE 2021. 

 

Rilevazione organizzazione complessiva servizi del Centro Antiviolenza 

 

Denominazione del soggetto giuridico 
 
 

Indirizzo sede legale  
 
 

Telefono della sede legale  
 
 

Denominazione della sede operativa  
 
 

Indirizzo sede operativa 
 
 

Telefono sede operativa  
 
 

Numero di giorni e orari di apertura 
della sede operativa (almeno 5 giorni 
alla settimana e 15 ore settimanali)  

n. di giorni di apertura alla settimana: [………..] 
n. di ore di apertura alla settimana: [………..] 

Numero di sportelli decentrati già attivi 
collegati alla sede operativa (se 
presenti) 

 

Denominazione, indirizzo e numero di 
giorni e orari di apertura di ciascun 
sportello (almeno 2 giorni alla settimana 
e 6 ore settimanali per ciascuno) 

Denominazione sportello: 
……………………………………. 
Indirizzo: 
………………………………………………………………. 
n. di giorni di apertura alla settimana: [………..] 
n. di ore di apertura alla settimana: [………..] 
(replicare per ciascun sportello) 

Numero di nuovi sportelli decentrati 
collegati alla sede operativa che 
saranno attivati con il progetto (se 
previsti) 

 

Denominazione, indirizzo e numero di 
giorni e orari di apertura di ciascun 
nuovo sportello (almeno 2 giorni alla 
settimana e 6 ore settimanali per 
ciascuno) 

Denominazione sportello: 
……………………………………. 
Indirizzo: 
………………………………………………………………. 
n. di giorni di apertura alla settimana: [………..] 
n. di ore di apertura alla settimana: [………..] 
(replicare per ciascun nuovo sportello) 

Verifica dei requisiti dell’Intesa Stato-
Regioni  

☐ servizi tutti offerti a titolo gratuito;  



(i centri antiviolenza devono possedere 
tutti i requisiti indicati a lato)  

☐ personale esclusivamente femminile e formato sul 

tema della violenza di genere;  

☐ divieto di praticare mediazione familiare;  

☐ formazione iniziale e continua del personale e delle 

figure professionali; 

☐ erogazione dei servizi minimi (ex art. 4 Intesa);  

☐ collegamento al numero nazionale 1522; 

☐ utilizzo della valutazione del rischio attenendosi alle 

indicazioni nazionali (metodo S.A.R.A. o S.A.R.A. 
Pl.Us).  

Il centro antiviolenza è iscritto all’Albo 
regionale dei centri antiviolenza, delle 
case rifugio e delle case di 
accoglienza istituito con d.g.r. n. 6712 
del 14/06/2017 
(l’iscrizione è obbligatoria) 

[………..] 

Adempimento dell’obbligo di 
inserimento dati nel sistema 
informativo regionale O.R.A. nel 
rispetto della riservatezza dei dati della 
donna inseriti 

[………..] 

 

REPERIBILITÀ H. 24 PER I SOGGETTI ESSENZIALI DELLA RETE 
Indicare il/i soggetto/i incaricati della reperibilità h.24 per i nodi essenziali della rete e il numero 
telefonico di reperibilità h.24.  

SOGGETTO INCARICATO ALLA 
REPERIBILITÀ H. 24 PER I NODI 

ESSENZIALI DELLA RETE 
NUMERO DI TELEFONO 

 
 

 

 

Descrivere puntualmente come viene gestita la reperibilità h.24 per i nodi essenziali della Rete:  

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….……………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………….………

………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Descrizione dei servizi e delle attività del centro antiviolenza (ad es. in merito a: gestione del sistema 

informativo O.R.A., erogazione dei servizi, attività di formazione e sensibilizzazione, ecc.):  

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………….……………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………….………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………….……………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………….………………

…………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………….…………………………………………………………………………… 



Sostegno delle attività e dei servizi del Centro Antiviolenza 

 

Nella colonna n. ore e giornate previste fare una stima annuale totale. 

Attività Servizi e attività 

n. persone coinvolte o 
incaricate (specificare 

se volontari, 
dipendenti o 
consulenti) 

n. ore o giornate 
previste 

2.1 Gestione 

2.1.1 
Gestione della struttura e del 
funzionamento del centro e degli 
sportelli 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.1.2 
Inserimento dati nel sistema 
informativo O.R.A. 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2 Erogazione dei servizi minimi ai sensi dell’Intesa Stato-Regioni e spese per il trasporto delle 
donne in emergenza 

2.2.1 
Reperibilità h.24 delle operatrici e 
professioniste del centro 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.2 
Ascolto telefonico e ascolto c/o la 
sede da parte delle operatrici e 
professioniste del centro 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.3 

Accoglienza della donna (colloqui 
strutturati volti a elaborare il percorso 
individuale di accompagnamento 
verso l’uscita dalla violenza) e 
valutazione del rischio.  
INDICARE LA METODOLOGIA 
UTILIZZATA PER L’ASCOLTO DELLA 
DONNA.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.4 

Assistenza psicologica  
INDICARE METODI E TECNICHE 
UTILIZZATE PER L’ASCOLTO DELLA 
DONNA.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.5 Assistenza legale 
Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.6 
Supporto ai minori vittime di violenza 
assistita 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.7 Mediazione linguistica e culturale 
Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.8 Attività di orientamento al lavoro 
Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.9 
Attività di orientamento all’autonomia 
abitativa 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.10 
Attività di supervisione delle operatrici 
e delle professioniste o di lavoro in 
equipe.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 



INDICARE LA MODALITÀ DI 
FUNZIONAMENTO (FREQUENZA, 
INCONTRI, OBIETTIVI E 
PROFESSIONALITÀ COINVOLTE) 

2.2.11 Trasporto della donna in emergenza 
Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.3 Sensibilizzazione e formazione 

2.3.1 Attività di sensibilizzazione del 
territorio volte 
all’emersione/prevenzione del 
fenomeno 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.3.2 Percorsi formativi a operatrici e 
personale del centro antiviolenza ex 
Intesa Stato-Regioni, art. 3, c. 4 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

 

 

Eventuale attivazione e/o potenziamento degli sportelli decentrati del Centro Antiviolenza 

 

Attività Servizi e attività 

n. persone coinvolte o 
incaricate (specificare 

se volontari, 
dipendenti o 
consulenti) 

n. ore o giornate 
previste 

2.1 Gestione 

2.1.1 
Gestione della struttura e del 
funzionamento del centro e degli 
sportelli 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.1.2 
Inserimento dati nel sistema 
informativo O.R.A. 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2 Erogazione dei servizi minimi ai sensi dell’Intesa Stato-Regioni e spese per il trasporto delle 
donne in emergenza 

2.2.1 
Reperibilità h.24 delle operatrici e 
professioniste del centro 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.2 
Ascolto telefonico e ascolto c/o la 
sede da parte delle operatrici e 
professioniste del centro 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.3 

Accoglienza della donna (colloqui 
strutturati volti a elaborare il percorso 
individuale di accompagnamento 
verso l’uscita dalla violenza) e 
valutazione del rischio.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.4 Assistenza psicologica  
Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.5 Assistenza legale 
Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.6 
Supporto ai minori vittime di violenza 
assistita 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 



2.2.7 Mediazione linguistica e culturale 
Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.8 Attività di orientamento al lavoro 
Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.9 
Attività di orientamento all’autonomia 
abitativa 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.10 
Attività di supervisione delle operatrici 
e delle professioniste o di lavoro in 
equipe.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.2.11 Trasporto della donna in emergenza 
Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.3 Sensibilizzazione e formazione 

2.3.1 Attività di sensibilizzazione del 
territorio volte 
all’emersione/prevenzione del 
fenomeno 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

2.3.2 Percorsi formativi a operatrici e 
personale del centro antiviolenza ex 
Intesa Stato-Regioni, art. 3, c. 4 

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n.  

Volontarie: n.  
Dipendenti: n.  
Consulenti: n. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data, . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

LEGALE RAPPRESENTANTE 

 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

timbro e firma 

 


